Marcela Vidal Fernandez

Cali, Valle del Cauca, Colombia | 316 5565175 | marcela.vidal954@gmail.com |
www.linkedin.com/in/marcela-vidal-fernandez

Perfil Profesional

Economista con experiencia en gestion y liderazgo de proyectos, desarrollo organizacional y
formacién corporativa. Con trayectoria en disefio e implementacién de iniciativas
estratégicas, coordinacién de programas académicos y gestion de eventos especializados.
Experiencia en gestidon de indicadores (KPIs), relacionamiento con stakeholders, mejora de
procesos y aseguramiento de calidad bajo la norma ISO 9001. Profesional orientada a
resultados, mejora continua y generacion de valor para las organizaciones.

Experiencia Profesional
TECNICANA - Asociacion Colombiana de Técnicos de la Cafia de Azicar

Coordinadora Académica | Oct 2023 - Feb 2026 | Cali

Lider en la planeacion y gestion académica de programas de formacién para el sector
agroindustrial, mediante el andlisis de necesidades, estructuraciéon del plan anual de
capacitacion y coordinacion de eventos especializados. Realizo seguimiento a resultados
formativos, elaboracion de informes estratégicos para la Junta Directiva y aseguramiento del
Sistema de Gestion de Calidad bajo auditorias ICONTEC.

Logro destacado: Lideré la coordinacion académica del XXXII Congreso Mundial y
Centenario de la ISSCT 2025 en Cali, gestionando un evento académico internacional de 10
dias con participacién de mas de 70 paises, mas de 1.000 asistentes y 185 conferencias.
Coordiné agendas con comités académicos internacionales, conferencistas de alto nivel y
multiples sesiones especializadas del sector agroindustrial.

SISTEL - Sistemas Telematicos SISTEL
Ejecutiva de Cuentas | Proyectos de Formacién Corporativa | Ene 2020 - Ene 2023 | Cali

Orienté a clientes corporativos en la definicion de estrategias de formacién virtual y
desarrollo del talento humano, disefiando soluciones de aprendizaje basadas en plataformas
LMS, rutas de aprendizaje y modelos de universidades corporativas digitales. Gestioné
proyectos de formacion desde el diagndstico hasta la implementacion y seguimiento,
brindando acompafiamiento en entornos virtuales de aprendizaje y asegurando la adopcidn,
calidad  del servicio y  cumplimiento de objetivos organizacionales.
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Logro destacado: Lideré la implementacion de procesos de onboarding organizacional para
Nueva EPS y Manuelita Agroindustrial Laredo, y acompaié la estructuraciéon de escuelas y
universidades corporativas digitales para organizaciones como Fanalca, Monémeros, Jamar
y Grupo Manuelita.

TECNICANA - Asociaciéon Colombiana de Técnicos de la Caiia de Aztcar
Asistente de eventos de formacién | Jul 2018 - Oct 2018 | Cali

Apoyé la planificacién y ejecuciéon del Congreso ATALAC TECNICANA, coordinando aspectos
logisticos, atencion a asistentes y gestion de informacion del evento. Asi mismo, realicé
control documental, canalizacién de quejas y reclamos y apoyo en tareas administrativas para
garantizar el adecuado desarrollo del evento.

FENALCO Valle del Cauca
Coordinadora de Proyectos | Mar 2017 - May 2018 | Cali

Lideré la gestion del area de Formaciéon Empresarial, participando en la planeacion

estratégica, seguimiento presupuestal y cumplimiento de indicadores de desempefio (KPIs)

bajo el Sistema de Gestion de Calidad. Coordiné el equipo de call center para el logro de metas

comerciales y lideré la ejecucion del proyecto de empleabilidad en alianza con COMFENALCO

Valle y COMFANDI, orientado a fortalecer la competitividad empresarial del Valle del
Cauca.

Logro destacado: Lideré el proyecto de Empleabilidad, capacitando a mas de 300 personas
mensuales y coordinando el portafolio de formaciéon que gener6 mas de 3.600 beneficiarios
al afio, fortaleciendo la vinculacién al empleo y contribuyendo al desarrollo socioeconémico
de la ciudad.

Implementé el Sistema de Gestion de Calidad bajo la norma ISO 9001: 2015 en el area de
Formaciéon Empresarial, logrando la certificacibn de ICONTEC y fortaleciendo Ila
estandarizacion de procesos, el control de indicadores y la mejora continua.

TECNICANA - Asociacién Colombiana de Técnicos de la Caiia de Azticar
Asistente de capacitacion | May 2016 - Ago 2016 | Cali

Apoyo operativo en la organizacion y ejecucion de eventos formativos, coordinacién de
itinerarios, material institucional y consolidaciéon de encuestas de satisfaccion.



INMOPANCE
Asistente administrativa y comercial | Ene 2015 - Feb 2016 | Cali

Gestién administrativa y comercial del portafolio inmobiliario, atencién a clientes,
administracién documental y apoyo en control financiero y comercial.

Educacion y Formacion

o Economista con énfasis en Negocios Internacionales — Universidad Libre Seccional Cali

Competencias Clave

Gestion de proyectos | Desarrollo organizacional | Formacién corporativa | LMS y aprendizaje
virtual | Planeacién estratégica | Gestidon de indicadores (KPIs) | Gestion de stakeholders |
Coordinacion de eventos académicos | Gestion de calidad ISO 9001 | Mejora continua.



